部门评价报告
基本情况

项目概况。包括项目背景、主要内容及实施情况、资金投入和使用情况等
临时救助项目是由于社会上存在一定数量的临时需要救助的人群，他们可能因为突发事件、意外灾害、患病、子女入学或其他特殊情况导致生活困难，急需得到临时性的帮助。这些人群可能包括老年人、退役军人、经济困难家庭等，他们面临着生活上的种种困境，需要得到及时有效的救助。

临时救助项目的主要内容包括为临时需要救助的人群提供及时、有效的帮助，解决他们在生活上的困难，确保他们的基本生活需求得到满足。有紧急救援、灾害救助、医疗救助、教育救助、住房救助等等。2023年发放县本级临时救助245人次123.59万元，下拨乡镇临时救助备用金118.4万元，共救助807人次241.99万元。
项目绩效目标。包括总体目标和阶段性目标
1.总体目标：

通过发放临时救助资金，使得困难群众得到有效的帮助。

（1）确保基本生活需求：为因突发事件、意外灾害、疾病等原因陷入生活困境的群体提供及时有效的救助，确保他们的基本生活需求得到满足。

（2）减轻经济负担：通过提供资金、物资等形式的救助，减轻受助者的经济负担，帮助他们渡过难关。

（3）促进社会公平与和谐：通过临时救助项目，体现社会公平与正义，促进社会的和谐稳定。

（4）完善社会救助体系：临时救助作为社会救助体系的一部分，其总体目标也包括完善和优化整个社会救助体系。

2.阶段性目标：

（1）短期目标：

建立健全临时救助项目的管理制度和操作规范，确保项目的有效运行；扩大项目的覆盖范围，提高救助的精准性和有效性；初步实现救助资源的合理配置，确保救助资金和物资的有效利用。

（2）中期目标：

进一步提高救助效率和质量，确保受助者能够及时得到救助；加强与其他社会救助项目的衔接和配合，形成合力，共同提高救助效果；逐步构建完善的临时救助网络，为更多需要帮助的群体提供及时有效的救助。

（3）长期目标：

实现临时救助项目的可持续发展，确保项目能够长期稳定地为需要帮助的群体提供救助；推动社会救助体系的改革和创新，提高整个体系的运行效率和救助效果；倡导社会各界共同参与临时救助事业，营造全社会关心和支持救助工作的良好氛围。
绩效评价工作开展情况
绩效评价目的、对象和范围
1.通过进行绩效评价衡量项目资金的“产出”与“绩效”：通过评价，了解项目资金的使用情况，包括资金的投入、使用过程、产出结果等，以评估项目的效益和效果。了解项目是否达到预期目标：通过对比项目实际执行结果与预期目标，分析项目是否达到了预期的效果，以及存在哪些差距。分析存在的问题：通过评价，发现项目执行过程中存在的问题和不足，如资金管理不规范、执行效率不高、救助对象选择不精准等。提供改进建议：针对评价中发现的问题和不足，提出具体的改进建议，以促进项目的持续改进和优化。提高财政资金使用效益：通过绩效评价，确保财政资金得到有效利用，提高资金的使用效益。

2.绩效评价的对象：县民政局；

3.绩效评价的范围：2023年临时救助项目目标完成情况。
（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等
1.评价原则

科学性原则：评价工作应遵循科学的方法和程序，确保评价结果的准确性和可靠性。

客观性原则：评价工作应基于客观事实和数据，避免主观臆断和偏见。

全面性原则：评价工作应涵盖项目的各个方面，包括投入、产出、效果等，以全面反映项目的整体情况。

可操作性原则：评价方法和指标应具有可操作性，便于实施和比较。

评价指标体系

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	  三级指标
	年度
指标
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析
及改进措施

	
	成本指标
	经济成本指标
	临时救助
	＝28万元
	28
	4
	4
	

	
	
	
	政法维稳救助
	＝50万元
	50
	4
	4
	

	
	
	
	肇事肇祸精神病人救助资金
	＝30万元
	30
	4
	4
	

	
	
	社会成本指标
	资金社会化发放率
	＝100百分百
	100
	4
	4
	

	
	
	
	救助金额在预算范围内
	不超过标准范围
	基本达成目标
	4
	4
	

	
	
	生态环境成本指标
	
	
	
	
	
	

	
	产出指标
	数量指标
	肇事肇祸精神病人救助对象
	应救尽救
	基本达成目标
	6
	6
	

	
	
	
	临时救助救济对象人数
	应救尽救
	基本达成目标
	8
	8
	

	
	
	质量指标
	救助水平
	不低于上年
	基本达成目标
	8
	8
	

	
	
	
	人均补助金额
	不低于上年
	基本达成目标
	6
	6
	

	
	
	时效指标
	救助资金发放率
	＝100%
	100
	6
	6
	

	
	
	
	补助金额到位率
	＝100%
	100
	6
	6
	

	
	效益指标
	经济效益指标
	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益指标
	临时救助对象生活压力减轻率
	＝100%
	100
	15
	15
	

	
	
	
	肇事肇祸精神病人生活水平情况
	有所提升
	基本达成目标
	15
	15
	

	
	
	生态效益指标
	
	
	
	
	
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度
	
	
	
	
	
	


3.评价方法包括定量评价和定性评价两种方法。

定量评价：通过收集和分析数据，运用数学模型和统计方法进行计算和分析，得出量化结果。例如，可以计算救助资金的到位率、使用效率、投入产出比等指标。

定性评价：通过深入了解项目的实际情况，运用专家咨询、问卷调查、访谈等方法，对项目的各个方面进行主观评价。例如，可以评价项目管理的规范性和效率、救助物资的质量和使用情况等。

4.评价标准

评价标准是评价工作的依据，它应根据项目的实际情况和需要，设置合理的评价标准。以下是一些常见的评价标准：

投入标准：救助资金和物资的到位率、使用效率等应达到一定的标准。

产出标准：实际救助的困难群众数量、救助资金总额等应达到预定的目标。

效果标准：救助对象的生活改善情况、社会反响等应达到一定的水平。

（三）绩效评价工作过程
1.前期准备

（1）明确评价目的和范围：确定评价的目标、对象和范围，明确评价的重点和关注点。

（2）制定评价方案：根据评价目的和范围，制定详细的评价方案，包括评价指标、评价方法、评价标准等。

（3）收集相关资料：收集与最低生活保障项目相关的政策文件、数据资料、项目报告等，为评价工作提供支撑。

2.自我评价

对照评价指标和标准：应对照年度绩效评价指标和评价标准，对我县临时救助工作进行绩效自评。
综合评价情况及评价结论（附相关评分表）
按照政策法规要求，做好资金拨付、使用。按照要求公开。评价结论：好。
绩效评价指标分析
项目决策情况
根据文件要求，按照政策标准通过入户走访，评价打分，选出符合政策的保障对象，按时实际困难情况发放临时救助资金。
项目过程情况
由业务股室统计符合标准的资金发放对象，经过审批，按时发放临时救助资金。
项目产出情况
按照年度工作计划，根据政策要求，对困难群众发放临时救助资金，使得困难群众得到有效帮助，项目效益情况
有效保障临时救助对象基本生活水平，救助对象生活环境，得到持续改善；不断完善困难群众基本生活救助保障制度；不断完善困难群众救助长效机制。
主要经验及做法、存在的问题及原因分析
建立健全主动发现机制，实现临时救助的及时性、准确性。
有关建议
无
其他需要说明的问题
  无
